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HEURES D’ACTIVITE PENDANT LA CRISE DU CORONAVIRUS

Compte tenu des directives du ministére de la Santé sur fond de pandémie du Corona, a compter du
dimanche 15.3.2020, I'accueil du public au Centre de services pour les résidents et dans les bureaux de
Mei Raanana sera fermé jusqu’a nouvel ordre.

Nous vous rappelons qu'il est possible de votre domicile, d’obtenir un service et d’effectuer toutes les
opérations sur notre site internet

WWW.mei-raanana.co.il

Vous pourrez trouver toutes les factures sous la catégorie “Dossier résident “ du site, effectuer des
opérations et soumettre des demandes.

Vous pouvez aussi nous contacter sur la plateforme téléphonique : 1-801-227-227 extension 2 de la
plateforme.

De plus, il nous semble important de souligner que I'Autorité de gestion de I'eau a annoncé qu’il n’y avait
aucune relation entre le Coronavirus et I'eau potable et les égouts.

Par conséquent, il n’est pas nécessaire d’acheter spécialement des bouteilles d’eau a cause de la
situation.

Le secteur de I'eau en Israél fonctionne comme d’habitude, et il n’y a pour l'instant aucune crainte de
perturbations, en raison du virus, sur I'approvisionnement en eau en Israél.

Méme dans le cas ou par malheur, une évolution imposant des régles d’'urgence venait a apparaitre, les
équipes de Mei Raanana sont régulierement formées et préparées a des situations extrémes.

Toujours a votre service, Mei Raanana.
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